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NOTRE ESPACE SHOW-ROOM

Toute l’équipe SOFEREX est heureuse de mettre à votre disposition un nouveau concept de 200M² de show-room qui vous
est entièrement dédié, avec mise à disposition d’un bureau pour vous et vos clients, ainsi que l’ensemble de nos produits
en situation, tel que : volets roulants, volets battants, portes de garage enroulables, moustiquaires, stores extérieurs et 
intérieurs, bloc baie, volets à lames orientables, stands de domotique, opérateurs solaires, coffre tunnel, 
grilles et rideaux métalliques, ainsi qu’un espace détente.











   Une solution qui allie  
performance et robustesse

•  Compatible avec tous types de volets roulants  
avec 5 couples disponibles allant jusqu’au 20Nm.

•  Portée radio garantie avec l’antenne intégrée  
dans le caisson.

•  Panneau photovoltaïque compact (épaisseur de  
6 mm) pour une intégration discrète. 

•   45 jours d’autonomie de la batterie sur la base  
de 2 montées et de 2 descentes par jour.

•  Durées de vie  
Panneau : + 20 ans / Batterie : + 8 ans.

   Une solution qui apporte plus  
de confort aux utilisateurs

•  Confort acoustique premium avec une vitesse 
discrète de 8 trs/minute.

•  Protection des volets avec des mouvements par-
faitement maîtrisés du tablier et la détection fine des 
obstacles et du gel.

•  S'inscrit dans l'univers du logement intelligent. 
Connecté à TaHoma© switch, l'utilisateur bénéficie 
de fonctions avancées pour tirer le meilleur de son 
habitat. 

   Un écosytème de services pour 
faciliter votre quotidien

Avant la vente, en utilisant Solar App,le service 
d’aide au diagnostic pré-installation.

Pendant la pose, avec les notices digitalisées, 
depuis l’application Help me.

Le guidage pas à pas via l’application TaHoma® Pro.      
  Profitez de la nouvelle fonctionnalité  
 « Vérification de l’installation » pour vous assurer 
de sa conformité.  

La maintenance avec Serv-e-Go®  
Dépannez et intervenez à distance  
(ex : pour anticiper une intervention 
comme le changement de batterie).

   Une garantie complète pour  
plus de sérénité

Une garantie de 7 ans  
(Moteur, Panneau solaire et Batterie). 
 Avec prise en charge par Somfy  
Pièces, Main d’œuvre et Déplacement.

Bénéficiez d’un dédommagement* en cas  
d’intervention,
ou Déléguez sans frais* à Somfy le SAV via son 
réseau de réparateurs agrées Somfy Assistance.

* Dédommagement pris en charge par Somfy selon les Conditions générales de Somfy. 
 Il nécessaire d'avoir un compte sur www.somfypro.fr

PRO

RS100 Solar io 
La version solaire du moteur RS100 io avec 
son écosystème complet de services, 
toujours plus de valeur pour vos chantiers de 
volets roulants.

Pour vous professionnels

Pour vos clients

BREVET SOMFY

Fonction "Smart Confort" pour un meilleur 
confort thermique grâce au capteur d'ensoleil-
lement intégré au panneau.  

E¡cacité énergétique
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Une garantie de 7 ans  
Pièces, Main d’œuvre  
et Déplacement
Moteur + Panneau solaire + Batterie

Le QR code apposé sur la lame finale du volet
 matérialise la garantie de la mise en œuvre à son utilisation. 

Il permet également à votre client de retrouver vos coordonnées
 et les informations liées à cette extension de garantie.

Par l’intermédiaire de celui-ci, vous :

Activez* la garantie de votre client 

  1.    Scannez le QR code ou directement 
depuis Somfypro – onglet Mes 
services

  2.   Complétez le formulaire :  
Cela prend 2 clics et 2 min !

1 seule activation par client, quel que soit le 
nombre de volets roulants RS100 Solar io.

* Via un compte www.somfypro.fr.

Traitez votre SAV 

    Bénéficiez d’une indemnisation  
forfaitaire** en cas d’intervention

**  Soumis au retour SAV du produit défectueux et à son analyse par 
Somfy.Forfait unique d’indemnisation en cas de remplacement  
d’un équipement.

      OU

    Déléguez le SAV sans frais*** à Somfy 
via son réseau de réparateurs agréés 
Somfy Assistance et gagnez du temps

***  Intervention de Somfy uniquement sur les équipements liés à cette 
garantie (hors volets roulants et installation). 

Retrouvez tous vos chantiers 
 sur www.somfypro.fr
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Profitez des services gratuits et complémentaires Somfy
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Un trio d’outils qui rend la connectivité simple, plus accessible  
et plus intuitive, pour une prise en main simple du connecté. 

•  2 lanceurs de scénarios 
personnalisables pour créer des 
routines et les lancer d’un seul geste.

•  Centralisation de tous les 
équipements du logement

 •  Une application  complètement 
repensée pour contrôler à tout 
moment et n’importe où le logement

•  Visualisation en temps réel 
des informations sur le statut 
des équipements

La commande intelligente pour  
centraliser et connecter le logement

L’application mobile pour une mise 
en service simple et sans erreur 
des installations connectées

L’outil de maintenance en ligne 
pour les équipements connectés 
Somfy.

•  Une application mobile gratuite 
dédiée aux professionnels

•  Configurez une installation connectée 
en toute sérénité avec le guidage  
pas-à-pas

•  Paramétrez les moteurs io et appairez 
des points de commande directement 
depuis votre smartphone

•  Accédez à un diagnostic 
à distance pour préparer 
au mieux votre intervention

•  Appairez un point de commande 
ou reconfigurez le réglage des 
équipements à distance pour 
réduire vos déplacements

•  Accédez aux messages d’alerte 
pour réagir avant même que 
votre client ne s’en aperçoive

TaHoma®proTaHoma®switch Serv-e-Go

PRO

TM

Le saviez-vous ?
Vous pouvez utiliser la commande TaHoma® switch comme 
outil de paramétrage même si votre client ne dispose pas 
d’une installation connectée.
Vous avez toujours le pouvoir d’accéder aux paramètres 
du moteur à partir de l’application TaHoma pro en l’associant 
à TaHoma® switch.
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